
3(!%# ÉÓ Á 
ÐÒÏÇÒÁÍ ÏÆ 
ÔÈÅ 5-ÁÓÓ 
0ÁÒÔÎÅÒÓÈÉÐ 
ÆÏÒ 7ÏÒËÅÒ 
%ÄÕÃÁÔÉÏÎ 
0ÒÏÇÒÁÍ 

ÁÎÄ ÉÓ ÆÕÎÄÅÄ ÂÙ Á #ÏÍÍÕÎÉÔÙ 
$ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ "ÌÏÃË 'ÒÁÎÔ ÆÒÏÍ 
ÔÈÅ -ÁÓÓ $ÅÐÔȢ ÏÆ (ÏÕÓÉÎÇ ÁÎÄ 
#ÏÍÍÕÎÉÔÙ $ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ 
ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ ÌÅÁÄ ÔÏ×Î ÏÆ 
#ÈÅÓÔÅÒȟ ÉÎ ÐÁÒÔÎÅÒÓÈÉÐ ×ÉÔÈ 
(ÕÎÔÉÎÇÔÏÎȟ ÁÎÄ -ÉÄÄÌÅǢÅÌÄȢ 
!ÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ÆÕÎÄÉÎÇ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ 
#$"' #ÁÒÅÓ ÇÒÁÎÔ ÁÌÓÏ ÉÎÃÌÕÄÅÄ 
ÔÈÅ ÔÏ×ÎÓ ÏÆ -ÏÎÔÇÏÍÅÒÙȟ 
"ÌÁÎÄÆÏÒÄȟ ÁÎÄ 2ÕÓÓÅÌÌȢ  
3(!%# ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÐÒÏÖÉÄÉÎÇ 
ÑÕÁÌÉÔÙ ÁÄÕÌÔ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÔÏ ÔÈÅ 
3ÏÕÔÈÅÒÎ (ÉÌÌÔÏ×ÎÓ ÓÉÎÃÅ ΣΫΫΫȢ 

 

3(!%# 0ÒÏÇÒÁÍ $ÉÒÅÃÔÏÒ 
-ÉÃÈÅÌÅ +ÅÎÎÅÙ 

 

&ÒÉÅÎÄÓ ÏÆ 3(!%# ÉÓ Á ÎÏÎ-ÐÒÏǢÔ  
ΧΡΣɉÃɊΥ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎ ÔÈÁÔ 
ÓÕÐÐÏÒÔÓ ÔÈÅ ×ÏÒË ÁÎÄ ÏÕÔÒÅÁÃÈ 
ÏÆ 3(!%#Ȣ 4ÈÉÓ ÎÅ×ÓÌÅÔÔÅÒ ×ÏÕÌÄ 
ÎÏÔ ÂÅ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ×ÉÔÈÏÕÔ ÔÈÅ 
ÆÕÎÄÒÁÉÓÉÎÇ ÅǟÏÒÔÓ ÏÆ ÔÈÅ  
&ÒÉÅÎÄÓ ÏÆ  3(!%#Ȣ  

! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм 

2ÅÇÉÓÔÅÒ  ÆÏÒ ÃÌÁÓÓÅÓ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

&ÒÅÅ #ÌÁÓÓ ÏÆÆÅÒÉÎÇÓ ÆÒÏÍ ÔÈÅ 

6ÉÌÌÁÇÅ %ÎÔÅÒÐÒÉÓÅ #ÅÎÔÅÒ ȿ ςφ -ÁÉÎ 3ÔÒÅÅÔȟ #ÈÅÓÔÅÒȟ -! πρπρρ 
×××Ȣ3(!%#ȢÏÒÇ ȿ 3ÏÕÔÈÅÒÎ(ÉÌÌÔÏ×ÎÓ!%#ͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ   

τρσ  συτ-ρπυυ 
2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÃÌÁÓÓÅÓ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

!ÒÅ ÙÏÕ ÒÅÁÄÙ ÔÏ ÍÏÖÅ ÆÏÒ×ÁÒÄ  
ÁÎÄ  ǢÎÉÓÈ ÙÏÕÒ '%$ȩ  
3(!%# ÎÏ× ÏǟÅÒÓ  ÖÉÒÔÕÁÌ '%$ 
ÁÎÄ (É3ÅÔ ÐÒÏÇÒÁÍÉÎÇ ÉÎ ÁÌÌ 
ÔÏÐÉÃÓȟ  ÆÒÏÍ ÙÏÕÒ ÈÏÍÅȟ ÁÎÄ ÁÔ 
ÙÏÕÒ Ï×Î ÐÁÃÅȢ   
 

3ÅÅ 0ÁÇÅ Ω ÆÏÒ ÍÏÒÅ ÄÅÔÁÉÌÓ 

)ÎÄÉÖÉÄÕÁÌ ÉÎ-ÐÅÒÓÏÎ  ÈÅÌÐ ρ 

(ÉÌÌÔÏ×Î -ÏÂÉÌÅ -ÁÒËÅÔ ρ 

#ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒ  ρ 

&ÒÅÅ 3ÏÆÔ×ÁÒÅ ÁÎÄ !ÐÐÓ ς 

3ÅÌÌÉÎÇ /ÎÌÉÎÅ σ 

#ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒȡ 
ÍÏÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 

τ Ǫ υ 

$ÉÇÉÔÁÌ ,ÉÔÅÒÁÃÙ φ 

(ÉËÉÎÇ 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ φ 

'%$Ⱦ(É3ÅÔ  Ǫ /ÔÈÅÒ 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ χ 

,ÏÏËÉÎÇ ÔÏ ÇÅÔ ÉÎÔÏ ÔÈÅ (ÅÁÌÔÈ #ÁÒÅ &ÉÅÌÄȩ 3(!%# ÈÁÓ ÐÁÒÔÎÅÒÅÄ ×ÉÔÈ (ÏÌÙÏËÅ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ #ÏÌÌÅÇÅ ÁÎÄ "(. 
ɉ"ÅÈÁÖÉÏÒÁÌ (ÅÁÌÔÈ .ÅÔ×ÏÒËɊ ÔÏ ÓÕÐÐÏÒÔ (ÉÌÌÔÏ×ÎÅÒÓ  ÐÒÅÐÁÒÅ ÆÏÒ ÁÎÄ ÓÕÃÃÅÅÄ ÉÎ ÔÈÅ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 
7ÏÒËÅÒ 0ÒÏÇÒÁÍȢ 4ÈÅ #(7 ÐÒÏÇÒÁÍ 4ÒÁÉÎÉÎÇ ÃÏÕÒÓÅ ×ÏÒË ×ÉÌÌ ÐÒÅÐÁÒÅ ÓÔÕÄÅÎÔÓ ÔÏ ×ÏÒË ×ÉÔÈ ÃÈÉÌÄÒÅÎȟ 
ÙÏÕÔÈȟ ÁÎÄ ÆÁÍÉÌÉÅÓ ×ÈÏ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÉÍÐÁÃÔÅÄ ÂÙ ÏÐÉÏÉÄ ÁÎÄ ÓÕÂÓÔÁÎÃÅ ÁÂÕÓÅȢ 
  
4ÈÅ ÔÒÁÉÎÉÎÇ ÐÒÏÇÒÁÍ ÃÏÎÓÉÓÔÓ ÏÆ Ϋ ÃÏÌÌÅÇÅ ÃÒÅÄÉÔÓ ÉÎ ÔÈÅ ǢÒÓÔ ÙÅÁÒ- ÆÒÅÅ ÏÆ ÃÈÁÒÇÅȟ ÁÌÏÎÇ ×ÉÔÈ Á ΏΧΡΡΡ ÓÔÉȤ
ÐÅÎÄȢ 4ÈÅ ÓÅÃÏÎÄ ÙÅÁÒ ÃÏÎÓÉÓÔÓ ÏÆ Á ÐÁÉÄ ÆÕÌÌ-ÔÉÍÅ ÁÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐȟ ×ÉÔÈ ÁÎ ÁÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ΏΩΧΡΡ ÔÏ ÔÈÅ ÐÁÉÄ 
ÐÏÓÉÔÉÏÎȢ 4ÈÅ Ψ ÃÒÅÄÉÔ ÆÁÌÌ ΤΡΤΣ ÃÏÕÒÓÅ ×ÉÌÌ ÂÅ ÆÕÌÌÙ ÖÉÒÔÕÁÌȢ  3ÅÅ ÐÁÇÅÓ Ϊ Ǫ Ϋ  ÆÏÒ ÍÏÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ  

,ÏÏËÉÎÇ ÆÏÒ ÆÁÒÍ ÆÒÅÓÈ ÖÅÇÇÉÅÓȟ ×ÉÔÈÏÕÔ ÁÌÌ ÔÈÅ ×ÏÒË ÏÆ ËÅÅÐÉÎÇ Á ÇÁÒÄÅÎȩ %ÎÊÏÙ ÌÏÃÁÌÌÙ ÇÒÏ×Î ÆÒÅÓÈ ÐÒÏȤ
ÄÕÃÅ ÄÅÌÉÖÅÒÅÄ ×ÅÅËÌÙ ÔÏ Á ÌÏÃÁÔÉÏÎ ÎÅÁÒ ÙÏÕȢ 4ÈÅ (ÉÌÌÔÏ×Î #$# ÈÁÓ ÐÁÒÔÎÅÒÅÄ ×ÉÔÈ (ÅÁÌÔÈÙ (ÁÍÐÓÈÉÒÅ 
ÁÎÄ ÔÈÅ (ÉÌÌÔÏ×Î #ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ #ÅÎÔÅÒ ÔÏ ÂÒÉÎÇ ÙÏÕ ÔÈÅ (ÉÌÌÔÏ×Î -ÏÂÉÌÅ -ÁÒËÅÔ ÆÏÒ ÉÔȭÓ ÔÈÉÒÄ ÙÅÁÒȢ 
3ÉÇÎ ÕÐ ÆÏÒ Á (ÉÌÌÔÏ×Î #ÏÍÍÕÎÉÔÙ &ÁÒÍ 3ÈÁÒÅȟ ×ÉÔÈ ÓÌÉÄÉÎÇ ÓÃÁÌÅ ÏÐÔÉÏÎÓȢ 4ÈÅ -ÏÂÉÌÅ -ÁÒËÅÔ ×ÉÌÌ ÂÅ ÄÅÌÉÖȤ
ÅÒÉÎÇ ÐÒÏÄÕÃÅ ÆÒÏÍ *ÕÌÙ ΤΤÎÄ ÔÈÒÏÕÇÈ /ÃÔÏÂÅÒ ΪÔÈȟ ÉÎ (ÕÎÔÉÎÇÔÏÎȟ "ÌÁÎÄÆÏÒÄȟ 7ÏÒÔÈÉÎÇÔÏÎȟ ÁÎÄ #ÕÍȤ
ÍÉÎÇÔÏÎȢ 3ÌÉÄÉÎÇ ÓÃÁÌÅ ÐÁÙÍÅÎÔ ÏÐÔÉÏÎÓ ÁÒÅ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ Ǫ ÒÅÇÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÉÓ ÎÏ× ÏÐÅÎȢ  &ÏÒ ÍÏÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 
ÖÉÓÉÔ  ÈÉÌÌÔÏ×ÎÍÏÂÉÌÅÍÁÒËÅÔȢÉÎÆÏ ÏÒ ÃÏÎÔÁÃÔ 3ÅÖÁ 7ÁÔÅÒ ÁÔ   ÓÅÖÁÔͽÈÉÌÌÔÏ×ÎÃÄÃȢÏÒÇ ÏÒ ΦΣΥ-ΪΤΦ-ΣΪΦΡ 

(ÉÌÌÔÏ×Î -ÏÂÉÌÅ -ÁÒËÅÔ 

7Å ÁÒÅ ÏÐÅÎȦ )Î ÐÅÒÓÏÎ /ÎÅ-ÏÎ-ÏÎÅ ÃÏÍÐÕÔÅÒ ÁÎÄ ÐÈÏÎÅ  ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÎÏ× 
ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÁÔ ÔÈÅ 6ÉÌÌÁÇÅ ÅÎÔÅÒÐÒÉÓÅ ÃÅÎÔÅÒȟ ΤΨ -ÁÉÎ ÓÔÒÅÅÔȟ #ÈÅÓÔÅÒȟ ÂÙ ÁÐȤ
ÐÏÉÎÔÍÅÎÔȢ 0ÌÅÁÓÅ ÃÁÌÌ ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧ ÁÎÄ ÌÅÁÖÅ Á ÄÅÔÁÉÌÅÄ ÍÅÓÓÁÇÅȟ ÁÎÄ ×Å 
×ÉÌÌ ÃÁÌÌ ÙÏÕ ÂÁÃË ÔÏ ÓÃÈÅÄÕÌÅ Á ÔÉÍÅ ÆÏÒ ÙÏÕȢ 9ÏÕ ÍÁÙ ÁÌÓÏ ÅÍÁÉÌ ÙÏÕÒ ÒÅȤ

ÑÕÅÓÔ ÆÏÒ ÁÎ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔ ÔÏ ÓÏÕÔÈÅÒÎÈÉÌÌÔÏ×ÎÓÁÅÃͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ Ȣ .ÅÅÄ ÈÅÌÐ ÓÅÔÔÉÎÇ ÕÐ ÙÏÕÒ ÎÅ× ÐÈÏÎÅȟ 
ÌÅÁÒÎÉÎÇ Á ÎÅ× ÁÐÐȟ ÐÒÏÇÒÁÍ ÏÒ  ÏÐÅÒÁÔÉÎÇ ÓÙÓÔÅÍȩ  ,ÅÁÒÎ  ÁÔ ÙÏÕÒ Ï×Î ÐÁÃÅ ÔÏ ÕÓÅ ÙÏÕÒ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÄÅÖÉÃÅ 
×ÉÔÈÏÕÔ ÆÒÕÓÔÒÁÔÉÏÎȢ -ÏÓÔ ÃÌÁÓÓ ÔÏÐÉÃÓ ÉÎ ÔÈÉÓ ÎÅ×ÓÌÅÔÔÅÒ ÁÒÅ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÁÓ ÏÎÅ-ÏÎ-ÏÎÅ ÔÕÔÏÒÉÁÌÓȢ  

&ÒÅÅ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ  (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒ 4ÒÁÉÎÉÎÇ  ×ÉÔÈ  
(ÏÌÙÏËÅ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ #ÏÌÌÅÇÅ 

7ÅȭÒÅ /ÐÅÎȦ &ÏÒ ÃÏÍÐÕÔÅÒ ÏÒ  

ÐÈÏÎÅ ÈÅÌÐ ÂÙ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔ 

6ÉÒÔÕÁÌ #ÏÍÐÕÔÅÒ #ÌÁÓÓÅÓȡ  
 

&ÒÅÅ 3ÏÆÔ×ÁÒÅ ÁÎÄ ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ     0ÁÇÅ ς 
 

2ÅÓÏÕÒÃÅÓ ÆÏÒ 3ÅÌÌÉÎÇ /ÎÌÉÎÅ           0ÁÇÅ σ 
 

$ÉÇÉÔÁÌ ,ÉÔÅÒÁÃÙȡ &ÉÎÄÉÎÇ ÔÈÅ ÈÅÌÐ ÙÏÕ 
ÎÅÅÄȡ                                                          0ÁÇÅ φ 



! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм tŀƎŜ н 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÃÌÁÓÓÅÓ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

Free Software and Applications 

#ÁÎÖÁ ÉÓ Á ÇÒÁÐÈÉÃ ÄÅÓÉÇÎ ÐÌÁÔÆÏÒÍ ÔÈÁÔ ÃÁÎ ÂÅ ÕÓÅÄ ÔÏ ÃÒÅÁÔÅ ÂÕÓÉÎÅÓÓ ÃÁÒÄÓȟ :ÏÏÍ ÂÁÃËÇÒÏÕÎÄÓȟ ǨÙÅÒÓȟ 
ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓȟ ÌÅÓÓÏÎ ÐÌÁÎÓ ÁÎÄ ÍÏÒÅȢ .ÅÅÄ ÔÏ ÃÏÌÌÁÂÏÒÁÔÅ ×ÉÔÈ ÏÔÈÅÒÓ ÏÎ Á ÐÒÏÊÅÃÔȩ 7ÉÔÈ #ÁÎÖÁ ÙÏÕ ÃÁÎȢ 3ÈÁÒÅ 
ÙÏÕÒ ÄÅÓÉÇÎ ÁÎÄ ÁÌÌÏ× ÏÔÈÅÒÓ ÔÏ ÖÉÅ× ÏÒ ÅÄÉÔ ÙÏÕÒ ÐÒÏÊÅÃÔȢ 9ÏÕ ÃÁÎ ÅÖÅÎ ÕÐÌÏÁÄ ÁÎÄ ÅÄÉÔ ÙÏÕÒ Ï×Î ÐÈÏÔÏÓȢ )Î 
ÔÈÉÓ ÃÌÁÓÓ ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÕÓÅ ÔÈÅ #ÁÎÖÁ ÄÒÁÇ ÁÎÄ 
ÄÒÏÐ ÉÎÔÅÒÆÁÃÅ ÔÏ ÍÏÄÉÆÙ ÏÎÅ ÏÆ #ÁÎÖÁȭÓ ÆÒÅÅ ΤΧΡȟΡΡΡϹ 
ÔÅÍÐÌÁÔÅÓȢ 4ÈÅ ÆÒÅÅ #ÁÎÖÁ ÁÃÃÏÕÎÔ ÃÏÍÅÓ ×ÉÔÈ 
ΤΧΡȟΡΡΡϹ ÆÒÅÅ ÔÅÍÐÌÁÔÅÓȟ ΣΡΡϹ ÄÅÓÉÇÎ ÔÙÐÅÓȟ ÆÒÅÅ ÐÈÏȤ

ÔÏÓ ÁÎÄ ÇÒÁÐÈÉÃÓȟ ÁÎÄ Χ'" ÏÆ ÃÌÏÕÄ ÓÔÏÒÁÇÅȢ (ÅÁÔÈÅÒ -ÏÒÇÁÎȟ ÉÎÓÔÒÕÃÔÏÒȢ 3ÉÇÎ ÕÐ 
ÆÏÒ ÔÈÉÓ ÖÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇȢ  
)ÎÄÉÖÉÄÕÁÌ ÉÎ-ÐÅÒÓÏÎ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÁÌÓÏ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÂÙ ÓÃÈÅÄÕÌÉÎÇ ÁÎ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔ ÁÔ  
ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧȟ ÏÒ ÅÍÁÉÌÉÎÇ  3ÏÕÔÈÅÒÎÈÉÌÌÔÏ×ÎÓÁÅÃͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ  

/ǣÃÅ ÉÓ ÔÈÅ ÇÏ ÔÏ ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÆÏÒ ÍÏÓÔ ÂÕÓÉÎÅÓÓÅÓ ÁÎÄ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÓȢ 
7ÅÁÔÈÅÒ ÙÏÕÒ ÔÒÁÃËÉÎÇ ÉÔÅÍÓ ÏÎ Á ÓÐÒÅÁÄÓÈÅÅÔȟ ×ÒÉÔÉÎÇ Á ÄÏÃÕÍÅÎÔȟ ÏÒ 
ÐÒÅÐÁÒÉÎÇ Á ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎȟ ÃÈÁÎÃÅÓ ÁÒÅ ÙÏÕȭÌÌ ÎÅÅÄ ÔÏ ËÎÏ× /ǣÃÅȢ  
 
)Æ ÙÏÕ ÈÁÖÅ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ 7ÉÎÄÏ×Óȟ ÔÈÅÎ ÙÏÕ ÈÁÖÅ ÁÃÃÅÓÓ ÔÏ ÆÒÅÅ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ 
ÐÒÏÄÕÃÔÓȢ )Î ÔÈÉÓ ÆÏÕÒ-ÓÅÓÓÉÏÎ ÃÌÁÓÓ ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÁÃÃÅÓÓ /ǣÃÅ 
/ÎÌÉÎÅ ÕÓÉÎÇ ÙÏÕÒ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ ÁÃÃÏÕÎÔ ÁÎÄ /ÎÅ$ÒÉÖÅȢ  )Æ ÙÏÕ ÄÏÎȭÔ ÁÌÒÅÁÄÙ 
ÈÁÖÅ Á -ÉÃÒÏÓÏÆÔ ÁÃÃÏÕÎÔȟ ÄÏÎȭÔ ×ÏÒÒÙ ÁÂÏÕÔ ÉÔȢ  ) ÃÁÎ ×ÁÌË ÙÏÕ ÔÈÒÏÕÇÈ 
ÔÈÅ ÐÒÏÃÅÓÓȢ  4ÈÉÓ ÃÌÁÓÓ ×ÉÌÌ ÁÌÓÏ ÇÉÖÅ ÙÏÕ ÁÎ ÏÖÅÒÖÉÅ× ÏÆ ÈÏ× ÔÏ ÕÓÅ ÔÈÅ 
ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÉÎ /ǣÃÅ /ÎÌÉÎÅ ɉ7ÏÒÄȟ %ØÃÅÌ 0Ï×ÅÒ0ÏÉÎÔȟ ÁÎÄ &ÏÒÍÓɊȢ   
4Ï ÓÉÇÎ ÕÐ ÆÏÒ ÔÈÉÓ ÖÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓȟ ÐÌÅÁÓÅ ÒÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ  ÁÔ  
×××Ȣ3(!%#ÏÒÇ 

'ÏÏÇÌÅ !ÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÁÒÅ ÆÒÅÅȟ ÅÁÓÙ ÔÏ ÕÓÅȟ ÁÎÄ ÁÃÃÅÓÓÉÂÌÅ ÆÒÏÍ ÁÎÙ ÄÅÖÉÃÅȢ )Î ÔÈÉÓ Ô×Ï-ÓÅÓÓÉÏÎ ÃÌÁÓÓȟ 
ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÍÁÎÁÇÅ ÁÎÄ ÏÒÇÁÎÉÚÅ ÙÏÕÒ ÅÍÁÉÌ ÉÎÂÏØ ÂÙ ÃÒÅÁÔÉÎÇ ÌÁÂÅÌÓ ÁÎÄ ÃÁÔÅÇÏÒÉÅÓȟ ÍÁÎȤ
ÁÇÅ ÙÏÕÒ ÔÉÍÅ ÕÓÉÎÇ 'ÏÏÇÌÅ #ÁÌÅÎÄÁÒ ÁÎÄ ÔÁÓËÓȟ ÁÎÄ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÍÁÎÁÇÅ ÁÎÄ ÓÈÁÒÅ ǢÌÅÓ ×ÉÔÈ 
'ÏÏÇÌÅ $ÒÉÖÅȢ  9ÏÕ ×ÉÌÌ ÁÌÓÏ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÏÒÇÁÎÉÚÅȟ ÓÈÁÒÅ ÁÎÄ ÅÄÉÔ ÙÏÕÒ ÐÈÏÔÏÓ ÕÓÉÎÇ 'ÏÏÇÌÅ 0ÈÏÔÏÓȢ 
4ÁËÅ ÔÈÅ ǢÒÓÔ ÓÔÅÐ ÏÆ ÏÒÇÁÎÉÚÉÎÇ ÙÏÕÒ ÏÎÌÉÎÅ ÌÉÆÅȟ ÁÎÄ ÓÉÇÎ ÕÐ ÁÔ 3(!%#ȢÏÒÇ ÔÏÄÁÙȢ  
 

-ÁÎÙ ÓÃÈÏÏÌÓ ÁÎÄ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÓ ÕÔÉÌÉÚÅ 'ÏÏÇÌÅ $ÏÃÓȟ ÃÁÌÅÎÄÁÒȟ ÁÎÄ ÄÒÉÖÅȟ ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÔÈÅ 'ÁÔÅ×ÁÙ 
ÓÃÈÏÏÌ ÄÉÓÔÒÉÃÔȟ ÁÎÄ (##ȭÓ ÃÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈÃÁÒÅ ÐÒÏÇÒÁÍɀ ÌÉÓÔÅÄ ÏÎ 0ÁÇÅÓ  Φ Ǫ Χ ÏÆ ÔÈÉÓ ÂÒÏÃÈÕÒÅȢ 
,ÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÍÏÒÅ ÅǣÃÉÅÎÔÌÙ ÕÓÅ ÔÈÅ ÔÏÏÌÓ ÙÏÕ ÁÌÒÅÁÄÙ ÈÁÖÅ ÏÎ ÙÏÕÒ ÐÈÏÎÅȟ ÌÁÐÔÏÐȟ ÏÒ ÔÁÂÌÅÔȢ  
 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÔÈÉÓ 6ÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ ÔÏÄÁÙ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇȢ 
 

)ÎÄÉÖÉÄÕÁÌ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÁÌÓÏ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÉÎ-ÐÅÒÓÏÎ ÂÙ ÃÁÌÌÉÎÇ ÆÏÒ ÁÎ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔ ÁÔ ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧȟ ÏÒ ÂÙ 
ÅÍÁÉÌÉÎÇ 3ÏÕÔÈÅÒÎÈÉÌÌÔÏ×ÎÓÁÅÃͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ 

-ÁÎÁÇÅ ÙÏÕÒ ÌÉÆÅ ×ÉÔÈ &ÒÅÅ 'ÍÁÉÌȟ 'ÏÏÇÌÅ #ÁÌÅÎÄÁÒȟ 'ÏÏÇÌÅ $ÒÉÖÅ ɉΤ ÃÌÁÓÓÅÓɊ 
-ÏÎÄÁÙÓȟ  !ÕÇÕÓÔ ΤΥÒÄ  Ǫ ΥΡÔÈ Ψ ÐÍ ɀ Ϊ ÐÍ 

$ÅÓÉÇÎ ×ÉÔÈ #ÁÎÖÁ ɉ Τ ÐÁÒÔ ÃÌÁÓÓɊ 
*ÕÎÅ ΣÓÔ Ǫ *ÕÎÅ ΪÔÈ Ψ ÐÍ ɀ Ϊ ÐÍ 

&ÒÅÅ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ 7ÏÒÄȟ %ØÃÅÌȟ 0Ï×ÅÒ0ÏÉÎÔȟ &ÏÒÍÓ ÁÎÄ ÍÏÒÅ ɉΦ ÐÁÒÔ ÓÅÒÉÅÓɊ  

*ÕÌÙ ΣÓÔȟ ΪÔÈȟ ΣΧÔÈȟ ΤΤÎÄȟ Ψ ÐÍ ɀ ΩȡΥΡ ÐÍ 



! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм tŀƎŜ о 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÃÌÁÓÓÅÓ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

Selling Online  

×ÉÔÈ 2ÏÂÙÎ ,ÅÅ -ÉÌÌÅÒ ÏÆ  -ÏÒÎÉÎÇÂÉÒÄ -ÅÄÉÁ 
 

*ÏÉÎ 2ÏÂÙÎ ,ÅÅ -ÉÌÌÅÒȟ Ï×ÎÅÒ ÏÆ -ÏÒÎÉÎÇ"ÉÒÄ -ÅÄÉÁȟ ÆÏÒ Á ÃÒÁÓÈ ÃÏÕÒÓÅ 
ÉÎ )ÎÓÔÁÇÒÁÍ ÍÁÒËÅÔÉÎÇ ÆÏÒ ÙÏÕÒ ÂÕÓÉÎÅÓÓȢ 4ÈÉÓ ÃÏÕÒÓÅ ×ÉÌÌ ÒÅÖÉÅ× ÔÈÅ 
)ÎÓÔÁÇÒÁÍ ÉÎÔÅÒÆÁÃÅ ÁÎÄ ÎÁÖÉÇÁÔÉÎÇ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ ÁÐÐÓ ÆÅÁÔÕÒÅÓȢ 7Å ×ÉÌÌ 
ÄÉÓÃÕÓÓ ÂÅÓÔ ÐÒÁÃÔÉÃÅÓ ÆÏÒ ÙÏÕÒ ÐÒÏǢÌÅ ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÈÏ× ÔÏ ÕÔÉÌÉÚÅ ÔÈÅ ÂÉÏ 
ÁÎÄ ÐÒÏǢÌÅ ÐÈÏÔÏȢ 4ÈÅ ÃÌÁÓÓ ×ÉÌÌ ÈÁÖÅ ÅØÃÌÕÓÉÖÅ ÕÓÅ ÏÆ Á ÐÒÉÖÁÔÅ &ÁÃÅȤ
ÂÏÏË ÇÒÏÕÐ ÔÏ ÃÏÎÔÉÎÕÅ ÅØÐÌÏÒÉÎÇ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ ÔÏÇÅÔÈÅÒ ÏÎÃÅ ÔÈÅ ×ÏÒËȤ
ÓÈÏÐ ÃÏÎÃÌÕÄÅÓ ÁÎÄ ÃÏÎÔÉÎÕÅÄ ÁÃÃÅÓÓ ÔÏ ÓÏÃÉÁÌ ÍÅÄÉÁ ÈÅÌÐ ÖÉÁ -ÏÒÎÉÎÇȤ
"ÉÒÄ -ÅÄÉÁȢ 
 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÆÏÒ ÔÈÉÓ 6ÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ  ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

%ÔÓÙ ÉÓ ÁÎ ÏÎÌÉÎÅ ÍÁÒËÅÔÐÌÁÃÅ ×ÈÅÒÅ ÐÅÏÐÌÅ ÁÒÏÕÎÄ ÔÈÅ ×ÏÒÌÄ ÃÁÎ ÃÏÎÎÅÃÔ ÔÏ ÂÕÙ ÁÎÄ ÓÅÌÌ ÕÎÉÑÕÅ 
ÇÏÏÄÓ ÏÎ Á ÖÉÂÒÁÎÔ ÃÏÍÍÕÎÉÔÙ ÏÆ ΥΡ ÍÉÌÌÉÏÎ ÂÕÙÅÒÓ ÁÎÄ ÃÒÅÁÔÉÖÅ ÂÕÓÉÎÅÓÓÅÓȢ  )Ô ÐÒÏÖÉÄÅÓ ÁÎ 
ÏÎÌÉÎÅ ÍÁÒËÅÔÐÌÁÃÅ ÆÏÒ ÃÒÁÆÔÅÒÓȟ ÁÒÔÉÓÔÓȟ ÁÎÄ ÃÏÌÌÅÃÔÏÒÓ ÔÏ ÓÅÌÌ ÔÈÅÉÒ ÈÁÎÄÍÁÄÅ ÃÒÅÁÔÉÏÎÓȟ ÖÉÎÔÁÇÅ 
ÇÏÏÄÓȟ ÁÎÄ ÃÒÁÆÔÉÎÇ ÓÕÐÐÌÉÅÓȢ   
 

'ÒÏ× ÙÏÕÒ ÂÒÁÎÄ ×ÉÔÈ Á ×ÅÁÌÔÈ ÏÆ ÎÅ× ÃÕÓÔÏÍÅÒÓ ÁÎÄ %ÔÓÙ 
ÐÒÏÍÏÔÉÏÎÁÌ ÔÏÏÌÓȢ  )Î ÔÈÉÓ Ô×Ï ÓÅÓÓÉÏÎ ÃÌÁÓÓ ÙÏÕȭÌÌ ÌÅÁÒÎ 
ÁÂÏÕÔ ÓÅÌÌÉÎÇ ÏÎ %ÔÓÙ ÉÎÃÌÕÄÉÎÇȡ  ÈÏ× ÔÏ ÏÐÅÎ ÙÏÕÒ ÓÈÏÐȟ 
ÍÁÒËÅÔ ÙÏÕÒ ÐÒÏÄÕÃÔȟ ÓÈÉÐÐÉÎÇȟ ÁÎÄ %ÔÓÙȭÓ ÂÕÙÉÎÇ ÁÎÄ ÓÅÌÌÉÎÇ ÇÕÉÄÅÌÉÎÅÓȢ  
 

0ÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ ÍÕÓÔ ÈÁÖÅ ÇÅÎÅÒÁÌ ÃÏÍÐÕÔÅÒ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÁÎÄ ÁÎ ÁÃÔÉÖÅ ÅÍÁÉÌ ÁÃÃÏÕÎÔȢ  9ÏÕ ×ÉÌÌ ÎÅÅÄ ÔÏ 
ÃÈÅÃË ÙÏÕÒ ÅÍÁÉÌ ÉÎ ÃÌÁÓÓ ÔÏ ÃÒÅÁÔÅ ÁÎ %ÔÓÙ ÁÃÃÏÕÎÔ ÓÏ ÐÌÅÁÓÅ ËÎÏ× ÙÏÕÒ ÅÍÁÉÌ ÐÁÓÓ×ÏÒÄȢ  !ÔÔÅÎÄÁÎÃÅ 
ÏÎ ÔÈÅ ǢÒÓÔ ÄÁÙ ÏÆ ÃÌÁÓÓ ÉÓ ÍÁÎÄÁÔÏÒÙ ÔÏ ÁÔÔÅÎÄ ÔÈÅ ÓÅÃÏÎÄ ÄÁÙȢ  2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÆÏÒ ÔÈÉÓ 6ÉÒÔÕÁÌ #ÌÁÓÓ ÁÔ 
×××Ȣ3(!%#ȢÏÒÇ  

 
7ÈÅÔÈÅÒ ÙÏÕ ÓÅÌÌ ÏÎ Å"ÁÙȟ %ÔÓÙȟ #ÒÁÉÇÓÌÉÓÔȟ ÏÒ ÁÎÙ ÏÔÈÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÍÁÒËÅÔȤ
ÐÌÁÃÅ ÔÁËÉÎÇ ÐÈÏÔÏÓ ÔÈÁÔ ÁÒÅ ÓÈÁÒÐȟ ÓÉÍÐÌÅȟ ÁÎÄ ÉÌÌÕÓÔÒÁÔÉÖÅ ÉÓ ÃÒÕÃÉÁÌ ÔÏ 
ÏÎÌÉÎÅ ÓÅÌÌÉÎÇ ÓÕÃÃÅÓÓȢ 0ÈÏÔÏÓ ÁÒÅ Á ËÅÙ ÐÁÒÔ ÉÎ ÔÈÅ ÃÏÎÓÕÍÅÒȭÓ ÄÅÃÉȤ
ÓÉÏÎ-ÍÁËÉÎÇ ÐÒÏÃÅÓÓ ÁÎÄ ÔÈÅ ÑÕÁÌÉÔÙ ÏÆ Á ÐÒÏÄÕÃÔ ÐÈÏÔÏ ÒÅǨÅÃÔÓ ÙÏÕÒ 
ÂÒÁÎÄ ÉÍÁÇÅȢ  
 
)Î ÔÈÉÓ ÃÌÁÓÓ ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÐÈÏÔÏÇÒÁÐÈ ÙÏÕÒ ÉÔÅÍÓ ÆÏÒ ÓÁÌÅ ÔÏ 
ÍÁËÅ ÔÈÅÍ ÌÏÏË ÔÈÅÉÒ ÂÅÓÔ ÏÎ ÙÏÕÒ ÏÎÌÉÎÅ ÍÁÒËÅÔÐÌÁÃÅȢ 4ÈÉÓ Ô×Ï-ÐÁÒÔ 
ÃÌÁÓÓ ×ÉÌÌ ÉÎÃÌÕÄÅ ÁÎ ÏÖÅÒÖÉÅ× ÏÆ Å"ÁÙȟ %ÔÓÙ ÁÎÄ #ÒÁÉÇÓÌÉÓÔȢ   
2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÆÏÒ ÔÈÉÓ 6ÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ ÁÔ ×××Ȣ3(!%#ȢÏÒÇ  

0ÈÏÔÏÇÒÁÐÈÉÎÇ ÙÏÕÒ ÐÒÏÄÕÃÔÓ ÆÏÒ ÏÎÌÉÎÅ ÓÁÌÅÓ   

!ÕÇÕÓÔ ςτÔÈ Ǫ ςφÔÈ φ ÐÍ ɀ ψ ÐÍ 

3ÅÌÌÉÎÇ ÏÎ %ÔÓÙȡ     
!ÕÇÕÓÔ ρπÔÈ Ǫ ρρÔÈ φ-χȡσπÐÍ  

)ÎÓÔÁÇÒÁÍ "ÁÓÉÃÓ ÆÏÒ "ÕÓÉÎÅÓÓ 

*ÕÎÅ ωÔÈ Ǫ ρφÔÈ ȟ φ-χȡσπ 



#ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒ 0ÒÅ- !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ 4ÒÁÉÎÉÎÇ 
0ÒÏÇÒÁÍȡ )ÎÃÌÕÄÅÓ 4ÒÁÉÎÉÎÇ ÁÎÄ %ÍÐÌÏÙÍÅÎÔ 

tŀƎŜ п ! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

#ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒÓ ɉ#(7ÓɊ ÁÒÅ ÐÕÂÌÉÃ ÈÅÁÌÔÈ ÐÁÒÁÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÁÌÓ ×ÈÏ ÐÌÁÙ ÃÒÕÃÉÁÌ ÒÏÌÅÓ ÉÎ ÐÒÏÍÏÔÉÎÇ ÁÎÄ 
ÓÕÐÐÏÒÔÉÎÇ ÔÈÅ ÈÅÁÌÔÈ ÁÎÄ ×ÅÌÌ-ÂÅÉÎÇ ÏÆ ÉÎÄÉÖÉÄÕÁÌÓȟ ÆÁÍÉÌÉÅÓȟ ÁÎÄ ÃÏÍÍÕÎÉÔÉÅÓȢ 4ÈÅÙ ÈÁÖÅ Á ÃÌÏÓÅ ÕÎÄÅÒÓÔÁÎÄÉÎÇ ÏÆ 
ÔÈÅ ÃÏÍÍÕÎÉÔÉÅÓ ÔÈÅÙ ÓÅÒÖÅȢ 4ÈÒÏÕÇÈ ÏÕÔÒÅÁÃÈȟ ÁÓÓÅÓÓÍÅÎÔȟ ÃÁÒÅ ÃÏÏÒÄÉÎÁÔÉÏÎȟ ÈÅÁÌÔÈ ÅÄÕÃÁÔÉÏÎȟ ÁÎÄ ÁÄÖÏÃÁÃÙȟ 
#(7Ó ×ÏÒË ÔÏ ÁÄÄÒÅÓÓ ÈÅÁÌÔÈ ÉÎÅÑÕÉÔÉÅÓ ÁÎÄ ÐÒÏÖÉÄÅ ÁÃÃÅÓÓ ÔÏ ÃÁÒÅȢ 
 

4ÈÅ ÔÒÁÉÎÉÎÇ ÃÏÕÒÓÅ ÉÓ ÆÏÌÌÏ×ÅÄ ÂÙ Á ÐÁÉÄ 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ  !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ ÐÏÓÉÔÉÏÎ ÁÔ "ÅÈÁÖÉÏÒÁÌ (ÅÁÌÔÈ .ÅÔ×ÏÒË ÉÎ ÏÎÅ ÏÆ 
ÔÈÅÉÒ ÆÁÍÉÌÙ-ÓÅÒÖÉÎÇ ÐÒÏÇÒÁÍÓȢ )ÔȭÓ Á ÇÒÅÁÔ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙ ÆÏÒ ÁÎÙÏÎÅ ÉÎÔÅÒÅÓÔÅÄ ÉÎ Á ÃÁÒÅÅÒ ÉÎ ÔÈÅ ÃÏÍÍÕÎÉÔÙ   ÁÎÄ ÐÕÂȤ
ÌÉÃ ÈÅÁÌÔÈ ǢÅÌÄȢ 4ÈÉÓ ÉÓ Á ÆÒÅÅ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙȟ ÍÁÄÅ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÂÙ Á ÆÅÄÅÒÁÌ ÇÒÁÎÔ ÆÒÏÍ ÔÈÅ (ÅÁÌÔÈ 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ ÁÎÄ 3ÅÒÖÉÃÅÓ 
!ÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ɉ(23!ɊȢ 

0ÌÅÁÓÅ ÎÏÔÅ ÔÈÁÔ ÐÁÒÔÓ ÏÆ ÔÈÉÓ ÐÒÏÇÒÁÍ ÍÁÙ ÂÅ ÈÅÌÄ ÒÅÍÏÔÅÌÙ ÄÕÅ ÔÏ #/6)$ 

¶ !ÃÃÅÓÓ ÔÏ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÙ ÔÏ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÅ ÉÎ ÏÎÌÉÎÅ ÌÅÁÒÎÉÎÇ 

¶ !ÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÐÒÅÐÁÒÉÎÇ ÆÏÒ ÔÈÅ %ÎÇÌÉÓÈ ÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÔÅÓÔ 

¶ 0ÒÅÐ ÆÏÒ '%$Ⱦ (É3ÅÔ ÈÉÇÈ 3ÃÈÏÏÌ ÅÑÕÉÖÁÌÅÎÃÙ ÄÉÐÌÏÍÁ ɉÉÆ ÎÅÃÅÓÓÁÒÙɊ  

¶ !ÃÃÅÓÓ ÔÏ ÁÎÄ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÌÅÁÒÎÉÎÇ ÃÏÍÐÕÔÅÒ ÐÒÏÇÒÁÍÓ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ÔÏ ÔÈÅ #(7 ÐÒÏÇÒÁÍȢ   

¶ #ÏÎÓÉÓÔÓ ÏÆ Τ ÃÏÌÌÅÇÅ ÃÌÁÓÓÅÓ ÏÖÅÒ Τ ÓÅÍÅÓÔÅÒÓ ÆÏÒ Á ÔÏÔÁÌ ÏÆ Ϋ ÃÏÌÌÅÇÅ ÃÒÅÄÉÔÓȢ 

¶ 0ÒÏÖÉÄÅÓ ΥΥΨ ÈÏÕÒÓ ÏÆ ÃÏÍÐÒÅÈÅÎÓÉÖÅ ÔÒÁÉÎÉÎÇ ÉÎ ÔÈÅ #(7 #ÏÒÅ #ÏÍÐÅÔÅÎÃÉÅÓȟ ÓÐÅÃÉÁÌ ÈÅÁÌÔÈ ÔÏÐÉÃÓȟ ÁÎÄ ÅØÐÅÒÉÅÎÔÉÁÌ ÔÒÁÉÎÉÎÇȢ 

¶ 4ÒÁÉÎÉÎÇ ÃÏÕÒÓÅÓ ÐÒÅÐÁÒÅ ÓÔÕÄÅÎÔÓ ÔÏ ×ÏÒË ×ÉÔÈ ÃÈÉÌÄÒÅÎȟ ÙÏÕÔÈȟ ÁÎÄ ÆÁÍÉÌÉÅÓ ×ÈÏ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÉÍÐÁÃÔÅÄ ÂÙ ÏÐÉÏÉÄ ÁÎÄ ÓÕÂÓÔÁÎÃÅ ÁÂÕÓÅȢ 

¶ ΏΧȟΡΡΡ ÓÔÉÐÅÎÄ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÔÏ ÓÔÕÄÅÎÔÓ 

¶ ! ΤȟΡΡΡ ÈÏÕÒ #(7 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅȤ
ÓÈÉÐ ÉÎ Á ÐÁÉÄ ÆÕÌÌ-ÔÉÍÅ ÐÏÓÉÔÉÏÎ ×ÏÒËÉÎÇ ÉÎ 
Á ÃÈÉÌÄÒÅÎȟ ÙÏÕÔÈȟ ÁÎÄ ÆÁÍÉÌÙ ÐÒÏÇÒÁÍ ÁÔ 
"ÅÈÁÖÉÏÒÁÌ (ÅÁÌÔÈ .ÅÔ×ÏÒËȢ 

¶ 0ÒÏÖÉÄÅÓ ÓËÉÌÌ-ÂÕÉÌÄÉÎÇȟ ÏÎ ÔÈÅ ÊÏÂ ÔÒÁÉÎÉÎÇȟ 
ÁÎÄ ÁÎ ÈÏÕÒÌÙ ×ÁÇÅȢ 

¶ -ÕÓÔ ÂÅ ÃÏÍÐÌÅÔÅÄ ÉÎ Σ ÙÅÁÒ ÁÎÄ ÍÁÙ 
ÅØÔÅÎÄ ÉÎÔÏ ÁÎ ÏÎÇÏÉÎÇ ÊÏÂȢ 

¶ ΏΩȟΧΡΡ ÓÔÉÐÅÎÄ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÔÏ ÁÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓȢ 

¶ 4ÈÅÒÅ ÁÒÅ Á ÌÉÍÉÔÅÄ ÎÕÍÂÅÒ ÏÆ ÓÐÏÔÓ ÁÎÄ 
ÁÎ ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÉÓ ÒÅÑÕÉÒÅÄȢ 

7ÈÁÔȭÓ Á #ÏÍÍÕÎÉÔÙ (ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒȩ 

,%6%, /.%ȡ 4ÈÅ #(7 0ÒÅ-!ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐȡ 

,%6%, 47/ȡ 4ÈÅ #(7 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐȡ 

3(!%# ÉÓ ÏǟÅÒÉÎÇ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÁÎÄ ÓÕÐÐÏÒÔ ÆÏÒ (ÉÌÌÔÏ×Î 2ÅÓÉÄÅÎÔÓ ÉÎÔÅÒÅÓÔÅÄ ÉÎ ÔÈÅ ÆÒÅÅ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ 
(ÅÁÌÔÈ 7ÏÒËÅÒ ÐÒÅ- !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ 4ÒÁÉÎÉÎÇ 0ÒÏÇÒÁÍȢ  3(!%# ×ÉÌÌ ÈÅÌÐ ×ÉÔÈȡ 



tŀƎŜ р ! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм 

 

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

¶ &ÒÅÅ ÔÕÉÔÉÏÎ 

¶  

¶ %ÎÔÒÙ×ÁÙ ÉÎÔÏ ÅÍÐÌÏÙÍÅÎÔ 

¶ !ÌÉÇÎÍÅÎÔ ×ÉÔÈ ÒÅÑÕÉÒÅÍÅÎÔÓ ÆÏÒ -! 3ÔÁÔÅ #ÅÒÔÉǢÃÁÔÉÏÎ ÆÏÒ #(7Ó 

¶ !ÌÉÇÎÍÅÎÔ ×ÉÔÈ 3ÔÁÔÅ #ÅÒÔÉǢÃÁÔÉÏÎ ÆÏÒ #(7ÓȢ 

¶  

¶ 3ÔÉÐÅÎÄÓ ÔÏ ÓÕÐÐÏÒÔ ÃÏÍÍÉÔÍÅÎÔ ÔÏ 0ÒÅ-!ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ Ǫ 2ÅÇÉÓȤ
ÔÅÒÅÄ !ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ 

¶ #ÏÍÍÉÔÍÅÎÔ ÔÏ ÃÏÍÐÌÅÔÉÎÇ ÔÈÅ 0ÒÅ-!ÐÐÒÅÎÔÉÃÅÓÈÉÐ ÁÎÄ  

¶  

¶  

¶ #ÏÍÐÌÅÔÉÏÎ ÏÆ ÁÌÌ ÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÅÎÒÏÌÌÍÅÎÔ ÓÔÅÐÓ ÁÔ (## ÉÎÃÌÕÄÉÎÇȟ ÂÕÔ ÎÏÔ ÌÉÍÉÔÅÄ ÔÏȡ 

  -ÅÅÔÉÎÇ ÅÌÉÇÉÂÉÌÉÔÙ ÆÏÒ ÃÏÌÌÅÇÅ-ÌÅÖÅÌ %ÎÇÌÉÓÈ ɉÐÒÅÖÉÏÕÓ ÃÏÌÌÅÇÅ ÔÒÁÎÓÃÒÉÐÔ ÏÒ (## ÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÔÅÓÔ ÒÅÑÕÉÒÅÄɊ 

                            !ÔÔÅÎÄÉÎÇ ÁÎ )ÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 3ÅÓÓÉÏÎ ÏÒ ÍÅÅÔÉÎÇ ×ÉÔÈ ÔÈÅ 0ÒÏÇÒÁÍ #ÏÏÒÄÉÎÁÔÏÒ 

 

¶ 
 

¶  

¶  

¶ ɉÐÒÉÏÒ ÔÏ ÐÒÁÃÔÉÃÕÍȾÅØÔÅÒÎÓÈÉÐ ÃÏÕÒÓÅɊ 

¶ $ÒÕÇ ÔÅÓÔÉÎÇ ɉÐÒÉÏÒ ÔÏ ÐÒÁÃÔÉÃÕÍȾÅØÔÅÒÎÓÈÉÐ ÃÏÕÒÓÅɊ 

(23!Ⱦ((3ȟ ÏÒ ÔÈÅ 5Ȣ3Ȣ 'ÏÖÅÒÎÍÅÎÔȢ 3(!%# 
ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÂÙ  #!2%3 #$"' ÔÈÏÕÇÈ -ÁÓÓ $ÅÐÔȢ ÏÆ (ÏÕÓÉÎÇ ÁÎÄ #ÏÍÍÕÎÉÔÙ $ÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ ÌÅÁÄ ÔÏ×Î ÏÆ 
#ÈÅÓÔÅÒȟ ÉÎ ÐÁÒÔÎÅÒÓÈÉÐ ×ÉÔÈ "ÌÁÎÄÆÏÒÄȟ (ÕÎÔÉÎÇÔÏÎȟ -ÉÄÄÌÅǢÅÌÄȟ -ÏÎÔÇÏÍÅÒÙȟ ÁÎÄ 2ÕÓÓÅÌÌȢ  

"%.%&)43 

%,)')"),)49 

 

)Î ÐÅÒÓÏÎ ÉÎÆÏ ÓÅÓÓÉÏÎȡ *ÕÎÅ ΤΣȟ ΨÐÍ   

3(!%# ÃÌÁÓÓÒÏÏÍȡ ΤΨ -ÁÉÎ 3ÔÒÅÅÔ #ÈÅÓÔÅÒ  

2ÅÇÉÓÔÅÒ ÁÔ ×××Ȣ3(!%#ȢÏÒÇ  

6ÉÒÔÕÁÌ ÏÐÔÉÏÎ ÁÌÓÏ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅȢ #ÁÌÌ ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧ 

,ÅÁÒÎ -ÏÒÅȡ  

)ÎÆÏ 3ÅÓÓÉÏÎ  

*ÕÎÅ ΤΣȟ ΨÐÍ 



2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎÌÉÎÅ ÁÔ ÓÈÁÅÃȢÏÒÇ 

tŀƎŜ с ! ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜ CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ ¢ƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ Iƛƭƭǘƻǿƴǎ !Řǳƭǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ  μ  {ǳƳƳŜǊ нлнм 

$ÉÇÉÔÁÌ ,ÉÔÅÒÁÃÙ ȡ &ÉÎÄÉÎÇ ÈÅÌÐ ×ÈÅÎ ÙÏÕ ÎÅÅÄ ÉÔ  

#ÁÎȭÔ ǢÎÄ ÈÏ× ÔÏ ÆÏÒÍÁÔ ÙÏÕÒ ÄÏÃÕÍÅÎÔȟ ÕÐÌÏÁÄ ÁÎ ÉÍÁÇÅȟ ÏÒ ÐÕÔ Á ÆÏÒÍÕÌÁ ÉÎ ÅØÃÅÌȩ ,ÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÑÕÉÃËÌÙ ÁÎÄ 

ÅǟÅÃÔÉÖÅÌÙ ǢÎÄ ÔÈÅ ÁÎÓ×ÅÒÓ ÔÏ ÙÏÕÒ ÐÒÏÇÒÁÍÉÎÇ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÕÔÉÌÉÚÉÎÇ ÒÅÁÄÉÌÙ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÈÅÌÐ ÐÒÏÇÒÁÍÓȢ (ÅÌÐ ÃÁÎ ÂÅ 

ÅÁÓÙ ÔÏ ǢÎÄ ÉÆ ÙÏÕ ËÎÏ× ×ÈÅÒÅ ÔÏ ÌÏÏËȢ -ÏÓÔ ÐÒÏÇÒÁÍÓ ÈÁÖÅ Á ÈÅÌÐ ÆÅÁÔÕÒÅ ÓÏÍÅ×ÈÅÒÅ ÁÎÄ ÌÅÁÒÎÉÎÇ ÈÏ× ÔÏ 

ÕÓÅ ÉÔ ÃÁÎ ÍÁËÅ Á ÂÉÇ ÄÉǟÅÒÅÎÃÅȢ 9ÏÕ ÍÁÙ ÎÏÔ ǢÎÄ ÅÖÅÒÙÔÈÉÎÇ ÙÏÕ ÎÅÅÄȟ ÂÕÔ ÙÏÕÒ ÃÏÍÐÕÔÅÒȭÓ ÂÕÉÌÔ-ÉÎ ÈÅÌÐ ÉÓ Á 

ÇÒÅÁÔ ÐÌÁÃÅ ÔÏ ÓÔÁÒÔȢ  (ÁÖÅ ÍÏÒÅ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓȩ  ,ÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ Ȱ'ÏÏÇÌÅ ÉÔȱ ÕÔÉÌÉÚÉÎÇ ÔÈÅ ÃÏÒÒÅÃÔ ÔÅÒÍÓȢ  )Î ÔÈÉÓ ÃÌÁÓÓ 

ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÕÓÅ ÙÏÕÒ ÃÏÍÐÕÔÅÒͻÓ ÂÕÉÌÔ-ÉÎ ÈÅÌÐ ÁÎÄ ÈÏ× ÔÏ ǢÎÄ ÁÎÓ×ÅÒÓ ÆÏÒ ÙÏÕÒ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÕÓÉÎÇ 

'ÏÏÇÌÅȢ 2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÔÈÉÓ  6ÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ ÁÔ ×××ȢÓÈÁÅÃȢÏÒÇ  .ÅÅÄ ÉÎ ÐÅÒÓÏÎ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅȩ #ÁÌÌ ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧ ÔÏ ÍÁËÅ ÁÎ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔȟ ÏÒ ÅÍÁÉÌ 

3ÏÕÔÈÅÒÎÈÉÌÌÔÏ×ÎÓÁÅÃͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ   

'03 ,ÏÃÁÔÉÏÎȡ  ΦΤȢΤΦΩΪΤȟ -ΩΤȢΫΤΦΩΡ 0ÁÒËÉÎÇ      (ÉËÅ 2ÁÔÉÎÇȡ -ÏÄÅÒÁÔÅȾ$ÉǣÃÕÌÔ     Φ ÍÉÌÅÓ ÉÎ ÁÎÄ ÂÁÃË       4ÈÉÓ ÈÉËÅ ÉÓ 

ÒÁÎËÅÄ !Ϲ ÆÏÒ ×ÁÔÅÒÆÁÌÌÓȢ  3ÔÏÎÅ ÓÔÅÐÓ ÏÎ ÔÈÅ ÓÉÄÅ ÏÆ ÔÈÅ ÒÏÁÄ ÔÁËÅ ÙÏÕ ÉÎÔÏ ÔÈÅ ×ÏÏÄÓ ÉÎ ÌÅÓÓ ÔÈÁÎ Υ ÍÉÎÕÔÅÓȢ  4ÈÅ 

ÉÎÉÔÉÁÌ ÈÉËÅ ÕÐ ÔÈÅ ÆÁÌÌÓ ÉÓ ÖÅÒÙ ÓÔÅÅÐ ×ÉÔÈ Á ÓÈÁÒÐ ÄÒÏÐ Ïǟ ÔÏ ÔÈÅ ×ÁÔÅÒȢ  0ÁÒË ÁÎÄ ÍÅÅÔ ÁÔ ÔÈÅ ÐÁÒËÉÎÇ ÁÒÅÁ ÐÕÌÌ Ïǟ 

ÏÎ 2ÏÕÔÅ ΤΡ ɉÒÉÇÈÔ ÓÉÄÅ ÈÅÁÄÉÎÇ 7ÅÓÔɊ ÊÕÓÔ ÁÆÔÅÒ ÔÈÅ $#2 (ÅÁÄÑÕÁÒÔÅÒÓ ÓÉÇÎȟ ÎÏÓÅ ÉÎȢ  4ÈÅ ÔÒÁÉÌ ÓÔÁÒÔÓ ÁÃÒÏÓÓ ÔÈÅ 

ÒÏÁÄ ÁÔ ÔÈÅ ÅÎÄ ÏÆ ÔÈÅ ÇÁÕÒÄÒÁÉÌȢ  2ÏÁÄ ÃÒÏÓÓÉÎÇ ÉÓ ÎÅÃÅÓÓÁÒÙȟ ÂÒÉÎÇ Á ÌÅÁÓÈ ÆÏÒ ÙÏÕÒ ÄÏÇȢ 0ÌÁÎ ÆÏÒ ÔÈÒÅÅ ÈÏÕÒÓ ÈÉËÅ 

ÔÉÍÅȢ "Å ÐÒÅÐÁÒÅÄ ÆÏÒ ×ÁÔÅÒȟ ÒÏÃËÓ ÁÎÄ ÍÕÄ ÏÎ ÔÈÅ ÔÒÁÉÌ ÁÎÄ ÓÔÅÅÐ ÉÎÃÌÉÎÅÓȢ  -ÁÐÓ ÁÎÄ ÂÏÔÔÌÅ ×ÁÔÅÒ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÏÖÉÄÅÄȢ  

0ÌÅÁÓÅ ÂÅ Á×ÁÒÅ ÔÈÁÔ ÔÈÅÒÅ ÁÒÅ ÎÏ ÆÁÃÉÌÉÔÉÅÓ ÁÔ ÔÈÅ ÔÒÁÉÌȢ -ÏÒÅ ÄÅÔÁÉÌÓ ÁÒÅ ÏÎ &ÁÃÅÂÏÏË ÁÎÄ ÔÈÅ ×ÅÂÓÉÔÅȢ &ÒÉÅÎÄÌÙ 

ÄÏÇÓ ÁÒÅ ×ÅÌÃÏÍÅȦ 0ÌÅÁÓÅ 2ÅÇÉÓÔÅÒ ÏÎ  ÈÔÔÐÓȡȾȾ×ÅÓÔÅÒÎÍÁÓÓÈÉÌÌÔÏ×ÎÈÉËÅÒÓȢÔÉÃËÅÔÌÅÁÐȢÃÏÍ (ÉËÅ ÉÓ ÆÒÅÅȟ ÄÏÎÁÔÉÏÎÓ 

ÁÒÅ ÁÐÐÒÅÃÉÁÔÅÄȦ      &ÏÒ ÍÏÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÅÍÁÉÌ ×ÅÓÔÅÒÎÍÁÓÓÈÉÌÌÔÏ×ÎÈÉËÅÒÓͽÁÏÌȢÃÏÍ  

 

How to find help when you need it:  

June 24th 10 am ð 11:30 pm 

$ÉÇÉÔÁÌ -ÅÄÉÁ ,ÉÔÅÒÁÃÙ ÉÓ ÔÈÅ ÁÂÉÌÉÔÙ ÔÏ ÅǟÅÃÔÉÖÅÌÙ ǢÎÄȟ ÉÄÅÎÔÉÆÙȟ ÅÖÁÌÕÁÔÅȟ ÁÎÄ ÕÓÅ ÉÎÆÏÒȤ
ÍÁÔÉÏÎȢ  !ÎÙÏÎÅ ÃÁÎ ÃÒÅÁÔÅ ÍÅÄÉÁ ÁÎÄ ÐÕÔ ÉÔ ÏÎÌÉÎÅȢ  7Å ÄÏÎȭÔ ÁÌ×ÁÙÓ ËÎÏ× ×ÈÏ ÔÈÅ ÁÕÔÈÏÒ 
ÉÓȟ ÉÆ ÔÈÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÉÓ ÃÒÅÄÉÂÌÅ ÏÒ ×ÈÙ ÔÈÅÙ ÍÁÄÅ ÉÔȢ  )Î ÔÈÉÓ ÃÌÁÓÓ ÙÏÕ ×ÉÌÌ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ ÉÎÔÅÒȤ
ÐÒÅÔ ÁÎÄ ÅÖÁÌÕÁÔÅ ÔÈÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÙÏÕ ÓÅÅ ÏÎÌÉÎÅȢ  7ÈÅÔÈÅÒ ÙÏÕ ÁÒÅ ÒÅÁÄÉÎÇ ÁÎ ÁÒÔÉÃÌÅȟ 
×ÁÔÃÈÉÎÇ Á ÖÉÄÅÏȟ ÏÒ ÕÓÉÎÇ ÓÏÃÉÁÌ ÍÅÄÉÁȢ $ÉÇÉÔÁÌ ÍÅÄÉÁ ÌÉÔÅÒÁÃÙ ÈÁÓ ÂÅÃÏÍÅ ÁÎ ÅÓÓÅÎÔÉÁÌ ÓËÉÌÌ 
ÉÎ ÔÈÉÓ ÄÁÙ ÏÆ ÏÖÅÒ×ÈÅÌÍÉÎÇ ÏÎÌÉÎÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎȢ 9ÏÕ ×ÉÌÌ ÁÌÓÏ ÌÅÁÒÎ ÈÏ× ÔÏ Ȱ'ÏÏÇÌÅ ÉÔȱ ÔÏ 
ÈÅÌÐ ÙÏÕ ǢÎÄ ×ÈÁÔ ÙÏÕ ÁÒÅ ÓÅÁÒÃÈÉÎÇ ÆÏÒȢ 2ÅÇÉÓÔÅÒ ÆÏÒ ÔÈÉÓ 6ÉÒÔÕÁÌ ÃÌÁÓÓ ÁÔ ×××Ȣ3(!%#ȢÏÒÇ  
.ÅÅÄ ÉÎ ÐÅÒÓÏÎ ÈÅÌÐȩ #ÁÌÌ ΦΣΥ-ΥΧΦ-ΣΡΧΧ ÔÏ ÓÅÔ ÕÐ ÁÎ ÁÐÐÏÉÎÔÍÅÎÔȢ 
/Ò ÅÍÁÉÌ 3ÏÕÔÈÅÒÎÈÉÌÌÔÏ×ÎÓ!%#ͽÇÍÁÉÌȢÃÏÍ  

$ÉÇÉÔÁÌ -ÅÄÉÁ ,ÉÔÅÒÁÃÙȡ 3ÅÁÒÃÈ ÔÈÅ 7ÅÂ "ÅÔÔÅÒ ÁÎÄ 3ÍÁÒÔÅÒ  
!ÕÇÕÓÔ ΧÔÈȟ ΣΡ ÁÍ ɀ ΣΤ ÐÍ 

(ÉÌÌÔÏ×Î (ÉËÉÎÇ 2ÅÓÏÕÒÃÅÓ 

'ÒÏÕÐ (ÉËÅ ÏÆ 'ÏÌÄÍÉÎÅ &ÁÌÌÓ ÉÎ #ÈÅÓÔÅÒ      *ÕÎÅ ςφÔÈ ρπÁÍ 

/ÎÌÉÎÅ (ÉÌÌÔÏ×Î (ÉËÉÎÇ ÔÒÁÉÌÈÅÁÄ ÍÁÐ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÁÔ  

ÊÌÂÁȢÏÒÇȾÊÌÂÁÍÁÐȾȩÐÁÇÅЀÍÁÐ-ÈÉËÉÎÇ 
 

$Ï×ÎÌÏÁÄÁÂÌÅ ÔÒÁÉÌ ÍÁÐÓ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÁÔ ×ÅÓÔÅÒÎÍÁÓÓÈÉÌÌÔÏ×ÎÈÉËÅÒÓȢÃÏÍ   

ɉ'Ï ÔÏ ÔÈÅ !ÌÌ 4ÒÁÉÌ -ÁÐÓ ÔÁÂɊ  ΠÈÉËÅÔÈÅÈÉÌÌÔÏ×ÎÓ 


